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RESUMO:

Introdugdo: O voluntario é um individuo que dedica
parte de seu tempo, sem remuneragdo alguma, a
atividades voltadas para a sociedade. Existem
diversas motivacdes para a realizacao dessa pratica,
como valores pessoais, autoconhecimento,
autodesenvolvimento, melhoria da autoestima e
motivacdes relevantes para a sociedade, além de
altruismo pessoal. Estudos indicam uma relagdo
positiva entre voluntariado e salde como
diminuicdo de fatores de risco para doenca
cardiovascular e do risco de mortalidade, além de
melhorias no bem-estar psicolégico e social.
Objetivos: Identificar as motiva¢des que levam ao
voluntariado e compreender o reflexo da pratica do
trabalho voluntario na saude do individuo que o
pratica. Métodos: Revisdo sistematica por meio de
busca realizada em um recorte temporal de cinco
anos, englobando pesquisas publicadas de 2015 até
2020 e artigos em formato de texto completo. Os
critérios de inclusdo foram selecionar artigos
cientificos que dispunham de informacgdes acerca do
trabalho voluntario relacionando-o a saude de
guem o pratica e as principais motivacées que levam
individuos a disporem de seu tempo para tais
atividades. Ja os critérios de exclusdao se basearam
em descartar revisdes bibliograficas e artigos com
mais de cinco anos de publicacdo. Sendo assim,
foram eleitos 18 artigos. Tépicos a serem abordados:
Motivacdes para o voluntariado; Reflexo do
voluntariado na saude. ConsideragGes finais: visto
os beneficios tanto para o individuo quanto para o
seu contexto social, o trabalho voluntario é uma
pratica que deve ser estimulada em virtude da
contribuicdo para o desenvolvimento de ambos.

Palavras-chave: Voluntariado; Voluntario;
Motivacdo; Saude

ABSTRACT:

Introduction: A volunteer is an individual who
dedicates part of his/her time to activities related to
the society without any remuneration. There are
several reasons to do that, such as personal values,
self knowledge, self development, improvement of
self esteem and relevant motivations to the society,
besides personal altruism. Studies show a positive
relationship between volunteering and health as a
decrease in risk factors to cardiovascular diseases
and to mortality risks, besides psychological and
social well-being improvements. Objectives: Identify
the reasons which motivate the volunteering and
comprehend the reflection in the practice of the
volunteering work in the health of the one who does
it. Methods: Systematic review through carried out
search in a time cut of five years, encompassing
researches published from 2015 to 2020 and articles
in a complete text format. The inclusion criterias
were to select scientific articles which had
information about the volunteer work relating it to
the health of the one who practices it and the main
reasons which drive individuals to dispose their time
to such activities. On the other hand, the exclusion
criterias were based on discarding bibliographic
reviews and articles with more than five years of
publication. Thus, 18 articles were elected. Topics to
be addressed: Reasons to volunteering; Reflection of
volunteering in health. Final considerations: Once
we have seen the benefits for both the individual and
his/her social context, the volunteer work is a
practice which must be stimulated due to its
contribuition to both development.

Keywords: Volunteering; Voluntary; Motivation;
Health
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INTRODUCAO
VOLUNTARIADO E MOTIVACAO

“O voluntdrio é um jovem ou adulto que,
por interesse pessoal e espirito civico, dedica parte
de seu tempo, sem remuneracao alguma, a
atividades voltadas ao bem estar social ou a outros
campos” (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS,
2014, s/p)',%. Estudiosos em saude e ciéncias sociais
tém vinculado o trabalho voluntario a resultados
benéficos relacionados a saude (limitagGes
funcionais, depressdo e mortalidade), a recursos
psicolégicos (como autoestima e autoeficicia) e
sociais (integra¢do social, acesso a apoio e
informac&o)?.

Além disso, o voluntariado aumenta a
atividade fisica e cognitiva, que protege contra o
declinio funcional e a deméncia na velhice.2 Por fim,
a pesquisa em neurociéncia tem relacionado o
voluntariado a liberagcdo dos hormonios
relacionados ao cuidado, oxitocina e progesterona,
gue tém a capacidade de regular o estresse e a
inflamacdo3.

O comportamento do voluntariado
comecou a ser estudado sistematicamente a partir
dos anos 70, quando surgiram os primeiros modelos
gue explicavam a tomada de decisdes individuais
para oferecer ajuda em situa¢des de emergéncia.
Este tipo de comportamento foi associado, de certa
forma, ao altruismo dos individuos. No entanto, o
voluntariado implica mais do que comportamentos
ocasionais de ajuda e preocupacdo desinteressada
pelos outros, mas também estd relacionado com a
motivagdo para atividades relevantes para a
sociedade®.

Segundo Latham e Pinder (2005 apud
FERREIRA, 2008, p. 45), “a motivagdo é um processo
psicolégico complexo que resulta de uma interagdo
entre o individuo e o ambiente que o rodeia”.1
Sendo assim, o individuo motiva-se para o
voluntariado de acordo com os seus tracos de
personalidade, ambicbes, habilidades e valores.
Ainda, a forma pela qual sera realizada o trabalho,
sua intensidade, duracdo, eficiéncia e resultado,
também influencia em sua motivacao3. De acordo
com Wilson e Pimm (1996 apud FERREIRA, 2008, p.
47), “a vida util de um voluntario pode ser limitada
por um propdsito, por uma organizacao especifica
ou por umdeterminado periodo de tempo”.!

Os voluntdrios ndo esperam um beneficio
financeiro, mas tém o desejo de que seu trabalho

seja apreciado e reconhecido. O reconhecimento
manifesta-se de forma simbdlica, pois, como o
voluntariado é uma doacdo para o outro e também
para a instituicdo, o reconhecimento ndao vem em
forma de incentivo financeiro ou promocdes, como
normalmente acontece em empresas e outras
instituicbes. O reconhecimento aqui é o apreco, é
pelo seu esforco e dedica¢do dotempo’.

Essa forma de reconhecimento é valorizada
pelos proprios voluntarios e os estimulam a
continuarem ajudando ao outro e a buscarem
estratégias para ajudarem a si mesmos, visto que a
participacdao em atividades sociais produtivas
provoca sentimentos de realizagcdo pessoal e auto-
respeito a eles mesmos'.

Existem cinco grandes motivos que podem
explicar o envolvimento do individuo com o
voluntariado: valores pessoais, autoconhecimento,
autodesenvolvimento, melhoria da autoestima e
preocupacdes com acomunidade.

Embora coexistam varias motivacdes que
podem explicar a decisdo de ser voluntario, de
ajudar os outros, o desejo de promover relagdes
sociais e de obter aprovacao social parece ter mais
peso.2 Cnaan e Golberg-Glen (1991) pontuaram que
os voluntarios sdo egoistas e altruistas ao mesmo
tempo. As preocupagdes com o crescimento pessoal,
por exemplo, sdo aspectos motivacionais diferentes
do altruismo, no qual o individuo primeiro pensa em
si proprio, trazendo assim aspectos egoistas, visando
um maior nivel de satisfacdo com a vida e
consequente maior bem-estar pessoal e social®.

Além das motivagGes internas, o ambiente e
acontecimentos externos, também podem
influenciar na motiva¢do dos voluntariados, pois tal
trabalho pode ajudar a proteger contra os impactos
negativos de eventos imprevistos. O voluntariado
esta associado ao aumento dos niveis de efeitos
positivos como autoeficacia, propdsito na vida e
reducdo dos sintomas depressivos entre os adultos
gue experimentaram a morte de um querido
membro da familia ou amigo. O papel do
voluntariado, adotado apds a perda do conjuge, leva
a protecdo contra sintomas depressivos e ajuda a
compensar o impacto negativo da viuvez. Essa
compensacao se da por meio da reducdo do estresse
e contribuicdo para as emocdes positivas, facilitando
0 apoio e interagdes sociais que o voluntariado pode
proporcionar.®

Ainda, dados da literatura demonstram que
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experiéncias positivas associadas ao voluntariado
despertam desejo de novos servicos voluntarios
futuros. Ou seja, ao ver o beneficio de uma
experiéncia de trabalho voluntario para si proprio
e/ou para familiares e amigos, sdo motivados a
realizar o servico.

Estudos mostraram que os voluntarios
foram caracterizados por atitudes de confianca e
aceitacdao, que refletem tracos de agradabilidade.
Além disso, pessoas extrovertidas tendem a se
voluntariar mais em relagdo a pessoas introvertidas
e apresentam mais caracteristicas de empatia,
autoeficacia, maior autoestima e estabilidade
emocional.4 Ainda, indicam que a idade tem
impacto sobre as principais motivacées dos
individuos, de modo que os jovens parecem ter mais
compreensado e motivagdes profissionais, enquanto
os mais velhos tém uma motivacdo social.?

A religiosidade, que estd relacionada a
busca do sagrado, também pode ser um forte
preditor do voluntariado. Isso ocorre porque as
igrejas oferecem oportunidades para dar e receber
apoio social, especialmente para aqueles que sao
assiduos. Grupos religiosos frequentemente
solicitam o voluntariado a seus membros e acredita-
se que esse é um importante gatilho para a decisdo
de se envolver em um trabalho voluntario. Além
disso, comparado com religiosidade, a
espiritualidade pode envolver caminhos mais
individuais em direcdo ao sagrado.'

SAUDE E VOLUNTARIADO

Estudos indicam uma relacdo positiva entre
voluntariado e saide como diminuicdo de fatores de
risco para doencga cardiovascular, além de reduzir o
risco de mortalidade.6 Os voluntdrios podem
apresentar efeito protetor que leva a niveis mais
altos de bem-estar, melhora no humor5 e também
sdo vinculadas melhorias na autoavaliacdo da
saude, niveis mais baixos de dependéncia funcional
e sintomatologia depressiva, assim como niveis
elevados de satisfacdo com a vida.

Também é sugerido que em voluntarios
mais velhos a fragilidade e as quedas foram
diminuidas; aprimoramento da memdria, forga,
equilibrio, velocidade de caminhada, plasticidade
cortical e funcionamento executivo foram
constatados. Além disso, percebeu-se aumento do
envolvimento social e psicoldégico; melhora da
mobilidade e das atividades instrumentais de vida

diaria.®

Trabalho Voluntario e Idosos

O estudo FERRADA MUNDACA; ZAVALA
GUTIERREZ, 2014 apresenta evidéncias que sugerem
gue participacdo em atividades voluntdrias entre
idosos aposentados pode ser um fator que interfere
no envelhecimento bem-sucedido e tem uma
relacdo positiva com o bem-estar mental.5 Como as
pessoas envelhecem, os papéis sociais, como pai,
funcionario e conjuge, tendem a ser reduzidos,
levando a oportunidades limitadas de manter e
desenvolver relacionamentos intimos. Tal fato estd
associado a prejuizos na saude psicoldgica, podendo
haver outros resultados negativos para a saude,
como depressdo e soliddo.®

O voluntariado pode promover a conquista
de um novo papel e ter consequéncias positivas para
a saude, uma vez que podem resultar em um
aumento de redes, recursos, poder, prestigio,
satisfagdo emocional, autoestima, senso de
propdsito na vida e redugdo de estresse. Isso se deve
ao fato dos idosos permanecerem ativos e
comprometidos, contribuindo para uma melhor
adaptacdo social. Além disso, suprimem as ideias de
inatividade e inutilidade que frequentemente
surgem nessa fase, acarretando em sensacdo de
utilidade e integracdo ao meio ambiente, o que
colabora para menores riscos de marginalizacao
social.®

Neuronios Espelho

E discutida a existéncia do modelo dos 5 c's,
que se referem a cinco caracteristicas que
descrevem o desenvolvimento positivo do
adolescente: competéncia, confianca, conexao,
carater e, por ultimo, cuidado e compaixdo. Segundo
esses autores, a competéncia é definida como a
capacidade de comportar-se adequadamente nos
relacionamentos interpessoais e em varios
contextos, enquanto a confianca refere-se a senso
interior de autoestima positiva, que implica na
seguranca de ser capaz de cumprir metas e objetivos.
Jd a conexdo estad relacionada a assumir
relacionamentos e vinculos positivos com pessoas
importantes para o adolescente e como é
estabelecido nos diferentes contextos em que opera.
Carater refere-se a integridade pessoal e ao respeito
por leis, regulamentos e a moral que guia o
comportamento.
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Esse estudo menciona que é provavel que
um jovem que tem comportamentos relacionados
com os cinco 5c¢'s, apresente um sexto "c", chamado
contribuicdo. A contribuicdo estd relacionada ao
guanto os jovens contribuem para a familia, para o
trabalho, para a comunidade e para a sociedade em
gue atua, ou seja, possuem maior probabilidade de
contribuir para a comunidade (sexto c) e menor
probabilidade de envolver-se em comportamentos
derisco."

Embora o modelo 5c tenha tido importante
apoio tedrico e empirico, foi incluido no presente
estudo a analise da atividade cortical resultante de
sincronizacdo e dessincronizacdo de neuronios
espelho. Teoricamente, a ativagdo desses neurdnios
é responsavel pelos processos de imitacdo e
empatia no nivel neural que afetam o
comportamento humano."

A atividade caracteristica (8-15 Hz) dos
referidos neurdnios foi localizada por
eletroencefalografia no cértex pré-motor, na area
motora suplementar, no cortex somatossensorial e
no cortex parietal inferior. Portanto, é usado o termo
“espelho” no sistema neuronal para se referir a
regido cortical do cérebro humano, responsavel
tanto pela observagao da a¢ao dos outros como pela
execucdodamesma.’

Sua fung¢do bioldégica é facilitar a
socializacdao, permitir compreender as pessoas,
focando diretamente nos sentimentos e emocgdes.
Além disso, também permite a imitacdo de
aprendizagem, atuando como um espelho das a¢des
do préximo, pois no cérebro existe uma cdpia exata
dessa mesma ag¢do, mas vista da experiéncia da
propria pessoa. Portanto, pode-se dizer que aqueles
gue sdao bons imitadores também teriam a
capacidade de reconhecer emocgdes nas pessoas, 0
gue por sua vez pode resultar em niveis mais altos de
empatia, que é a capacidade de perceber as
necessidades dos outros, levando a mostrar
comportamentos de cooperagdo, como ajudar e
servir."

Verificou-se que a relacdo de empatia com o
sistema de neurénios-espelho apresenta correlagdo
positiva em diferentes estudos de neuroimagem.
Essas evidéncias demonstram a importancia de
promover o desenvolvimento positivo em jovens e
como isso aumenta o envolvimento em acgdes
voluntarias, o que é importante para o beneficio da
sociedade.”

Portanto, embora as atividades de

voluntariado sejam inerentemente direcionadas a
criacdo de beneficios para os outros, nas ultimas
décadas observou-se que essas atividades também
estdo associadas a beneficios para os proprios
voluntdrios.

METODOLOGIA

O presente estudo constitui uma revisao
sistematica que aborda o reflexo do trabalho
voluntario na salde de quem o pratica e as reais
motivacOes para a sua realiza¢do. O levantamento
dos artigos foi efetuado no més de fevereiro de 2020.
A busca foi realizada em um recorte temporal de
cinco anos, englobando pesquisas publicadas de
2015 até 2020 e artigos em formato de texto
completo.

Para a localizacdo e selecdo dos artigos, foi
efetuada uma busca nas bases Scientific Eletronic
Library Online (SCIELO) e Centro Latino-Americano e
do Caribe de informacdao em Ciéncia da Saude
(BIREME). Para tanto, utilizou-se as palavras-chave
“volunteering”, “Welfare” e “Health”. Foram
selecionados artigos nos idiomas inglés, portugués e
espanhol.

Separou-se, inicialmente, 490 artigos e estes
foram filtrados com base nos critérios de inclusdo e
exclusdo. Os critérios de inclusdo foram selecionar
artigos cientificos que dispunham de informacgGes
acerca do trabalho voluntario relacionando-o a
salde de quem o pratica e as principais motivagGes
gue levam individuos a disporem de seu tempo para
tais atividades. Ja os critérios de exclusdo se
basearam em descartar revisdes bibliograficas e
artigos com mais de cinco anos de publicagdo. Por
fim, se enquadrando nesses critérios foram eleitos
18 artigos, como apresentado na Figura 1.

RESULTADOS

Avaliando as 18 publicagdes quanto ao
idioma de origem, 05 sdo escritas em portugués, 09
em inglés e 04 em espanhol. Quanto ao ano de
publicacdo, constatou-se que em 2015 houve maior
numero, com 05 artigos publicados, em 2018 houve
04 publicagcdes e nos demais anos houve 03
publica¢des cada.

Apds andlise dos estudos foi possivel chegar
a um perfil do voluntario. Prevaleceram voluntarios
do sexo feminino, solteiros, estudante universitario
ou que ja concluiu o ensino superior e a média de
idadevarioude 21,9a45,9anos.
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Artigos
identificados
(n=490)

Artigos Artigos
analisados pelo completos
titulo e resumo analisados

(n=490) (n=60)

Artigos Artigos
excluidos por excluidos por

ndo abordarem
a tematica
(n=430)

ndo estarem de
acordo com os
critérios (n=42)

!
Artigos

incluidos na
revisdo (n=18)

Figura 1. Fluxograma da selecdo dos artigos
encontrados e selecionados para revisao
bibliografica.

|- MotivagOes para o voluntariado

Dentre as 18 publicagcdes foram
selecionadas 09, que tratavam das motiva¢des que
levam um individuo a realizar trabalho voluntario.
No que se refere ao delineamento metodoldgico,
prevaleceram estudos analiticos transversais e a
amostra variou de 05 a 758 individuos. E importante
ressaltar que nos estudos participaram pessoas que
jarealizam voluntariado e pessoas que irdo comecar
a participar de trabalhos voluntarios.

No que diz respeito as reais motivagdes para
o voluntariado, na analise dos estudos foram
destacadas motivagdes como altruismo,
aprendizagem, agregar conhecimento a carreira
profissional, crescimento pessoal, justica social,
conhecer outras realidades, requisito do servico e
ser util. E possivel perceber que a variagdo entre
essas motivacbes podem ser influenciadas pelo
sexo, idade e espiritualidade.

Buscando facilitar a compreensdo dos
resultados evidenciados em cada publicacdo, na
tabela 01 os estudos incluidos nesta revisdo sao
demonstrados de acordo com o autor, amostra e um
resumo das conclusGes de cada artigo a respeito
/das motiva¢des para o voluntariado.

I1-Reflexo do voluntariado na satde

Dentre as 18 publicacdes foram
selecionadas 09, que abordavam os reflexos na
saude de quem pratica o voluntariado. No que se
refere ao delineamento metodoldgico, em sua
maioria foram estudos analiticos de coorte e a
amostra variou de 40 a 250.000 individuos. E
importante ressaltar que em alguns estudos além de
participarem pessoas que realizam voluntariado, ha
também pessoas que ndo participam de trabalhos
voluntarios.

Em geral, foi constatado que o trabalho
voluntario apresenta um reflexo positivo sobre a
salde de quem o pratica. Verificou-se maior bem
estar mental, melhor desempenho cognitivo, menos
sintomas depressivos, satisfagdo com a vida e
melhor estado geral de sallde em compara¢do com
nao voluntarios. Foi possivel perceber, também, que
a idade e o grau de comprometimento religioso
podem ter influéncia no estado de saude do
voluntario.

Buscando facilitar a compreensdo dos
desfechos elucidados em cada publicacdo, na tabela
02 os estudos incluidos nesta revisdo sdo
demonstrados de acordo com o autor, amostra e um
resumo das conclusdes que cada artigo chegou a
respeito do reflexo do voluntariado nasaude.

DISCUSSAO:
I-MotivagOes para o voluntariado

Nos estudos foi possivel observar que as
mulheres sdo maioria na realizagdo do voluntariado,
apresentando maior motiva¢do em participar desse
tipo de atividade, principalmente de cunho altruista,
pois véem no trabalho voluntario uma forma de
ajudar ao proximo e de expor valores pessoais ¢, V7,
920 Em contrapartida, no estudo realizado na
zambia, as mulheres se mostram mais propensas em
participar do voluntariado em busca de receber
algum beneficio do projeto ou porque ndo possuem
emprego?'.

Com relacdo a idade, foi identificado que
individuos acima dos 45 anos apresentaram maior
motivacdo em participar de trabalhos voluntérios ®.
Ademais, foi observado entre os idosos motivacdes
como o intuito de ser util, ter um novo desafio e
ajudar o proximo. Por outro lado, entre os jovens
prevaleceram motivagGes como agregar experiéncia
e conhecimento a carreira profissional .2, 7.

A espiritualidade também se mostrou
grande influenciadora na motiva¢dao ao
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voluntariado. Foi comprovado que individuos
ligados fortemente a uma religido apresentam maior
motivagdo, principalmente altruista, a realizar
trabalho voluntario. Além disso, as instituicdes
religiosas incentivam e promovem trabalho
voluntario’. ", V7. No entanto, no estudo realizado
entre estudantes de medicina, a influéncia religiosa
foi uma das motiva¢gdes menos selecionadas ™.

I1-Reflexo do voluntariado nasaude

Apesar da maioria dos estudos abordados
revelarem beneficios do voluntariado em todas as
faixas etarias, em apenas um dos estudos foi

observado que individuos jovens apresentavam-se
com efeitos negativos no que diz respeito ao bem
estar mental. Uma possivel explicacdo para esse
cendrio pode ser que em idades mais jovens, o
voluntariado pode gerar sobrecarga quando somado
a outra tarefas obrigatorias comuns a faixa etaria
como estudo, trabalho e familia®.

Também foram observados muitos
beneficios para os idosos, no qual foi constatado que
guanto mais avangada a idade maior é o bem estar
mental promovido pelovoluntariado.  Alémdisso,
muitos senis se encontram no contexto de perda de
entes queridos, podendo esse tipo de trabalho

Tabela 01: Resumo dos estudos analisados

Motivagao para o voluntariado

Ex-dependentes quimicos veem no trabalho voluntario uma forma
de retribuir a ajuda que tiveram e também uma forma de ajudar o
proximo. Ha ainda a crenga de que esse trabalho é uma forma de
continuar sua reabilitacdo. Ademais, percebeu-se que estas
motivagdes possuem um embasamento espiritual.

Entre os voluntarios jovens prevaleceram motivos como agregar
experiéncia a carreira profissional ou adquirir mais conhecimento,
enquanto que entre os idosos prevaleceram motivos como ser util

As principais razbes desse grupo para a realizacdo de trabalho
voluntario foram vontade de ajudar as pessoas, crescimento
pessoal e conhecimento de outras realidades. E importante
destacar que entre as possiveis motivagbes as menos
selecionadas foram a recomendacdo de alguém e influéncia

Foi constatado que 15,7% dos participantes realizaram trabalho
voluntario para atender a um requisito de servigo, 27,5% para
melhorar suas opgdes de carreira, 27,5% para ampliar sua rede
social e 29,4% por motivos altruistas. Para mais, foi observado
maior escore de motivacdo em individuos voluntarios em
organizacdes religiosas ou comunitarias sem fins lucrativos.

A maioria dos participantes relatou ter como motivo para o
voluntariado a vontade prépria e uma minoria alegou
obrigatoriedade e servigo social.

A analise das motivacdes para o voluntariado foi feita com base em
perfis, tais como: altruista, justica social, afiliagado, aprendizagem e
egoista. Foi verificado que entre os que pretendem ser voluntarios
se destacaram os perfis de altruismo e justica social; entre os
voluntarios com até 1 ano se destacaram os perfis de altruismo e
justica social, no entanto com médias menores se comparado aos
com pretensdes ao voluntariado; ja nos voluntarios com mais de 1
ano prevalece os perfis de altruismo e aprendizagem, e com
médias relativamente maiores que do grupo anterior.

Autores Amostra
Pamela N=5 ex-
Koch * usuarios de
drogas
ilicitas.
Marcial E. N= 153
2 voluntarios.
e ajudar o proximo.
Fernanda N=135
Mendes estudantes
Amorin " de
medicina.
religiosa.
T.Y. N=340
Mousa ¢ voluntarios
Diana N=121
Betancour universitari
t Ocampo os.
1
Samuel N= 230
L.L. candidatos
Lemos 7 ao
voluntariad
o, 55
voluntarios
ha menos
de 1 ano e
113
voluntarios
a mais de 1
ano.
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auxiliar no combate ao isolamento social e atuar
como um fator de protecdo do bem-estar
psicoldgico.?, °, ®. Somado a isso, foi revelado que
esses voluntarios apresentam baixos niveis de

limitagGes nas atividades do dia a dia e nas
atividades instrumentais de vida didria se
comparado com n3o voluntarios®.

Tabela 02: Reflexo do voluntariado na satde.

Autores

Amostra

Reflexo do voluntariado na satide

Leslie Ferrada MUNDACA °

20 voluntarios e 20 n&o voluntarios.

Esse estudo foi realizado em um grupo de idosos, no qual foi constatado um maior nivel de bem estar psicolégico
em voluntarios quando comparados com os usudrios ndo voluntarios. Além disso, os voluntarios apresentaram
melhora no desempenho cognitivo, menos sintomas depressivos, e melhor bem estar mental e satisfagao de
vida.

Martina G. Gallarza ™

711 voluntarios

Apds avaliagdo da pré-experiéncia e pos-experiéncia no trabalho voluntario, foram observados melhores valores
na pés-experiéncia no que diz respeito aos aspectos afetivos e de cognigéo.

Jens Detollenaere *

52977 individuos.

Foi evidenciado melhor estado de satide em voluntarios do que em nao voluntarios. Em um primeiro momento
foi visto que a renda familiar alta também influencia em um melhor estado de satde, no entanto os resultados
estimados mostraram que a associagéo direta entre o voluntariado e a salide auto avaliada é mais consideravel
do que sua associagdo indireta através da renda familiar.

Carolina Hiendimayer *

42 voluntarios e 48 n&o voluntarios

As conclusdes indicaram que os participantes que néo realizam trabalho voluntario apresentaram perfil mais
severo de personalidade, o que pode indicar que ser um trabalhador voluntario € um indicador de perfil mais
saudavel da personalidade.

Heejung Jang °

345 individuos

Os desfechos desse estudo apoiam a teoria de que, para aqueles que recentemente experimentaram a morte de
um membro da familia, o voluntariado tem um efeito positivo. Assim infere se que as mudangas no ambito social
podem influenciar o bem estar psicolégico, uma vez que as mudangas nas relagdes sociais dos adultos mais
velhos devido a perda de familiares e amigos podem diminuir as interagdes sociais e aumentar o isolamento
social.

Dermot O’reilly '

250000 idosos

Foi observado que a maioria dos participantes que relataram excelente saude geral ou nenhuma limitagdo de
atividade eram voluntérios.

Ernest Gonzales °

166 voluntarios e 516 néo
voluntarios.

Estudo realizado com idosos, no qual foi verificado que voluntario com mais idade apresentaram melhor estado
de saude geral e baixos niveis limitagdes nas atividades do dia a dia e nas atividades instrumentais da vida diaria,
quando comparados a idosos nao voluntarios.

Neal Krause '

2265 voluntarios

Foi feita uma avaliagado da frequéncia cardiaca (FC) em repouso e sua p de estar i a
regularidade da participacéo nos trabalhos voluntarios e também a associagdo com o compromisso religioso que
o motiva. Os dados sugerem que o voluntariado esta associado a maior FC em repouso naqueles participantes
com menor nivel de comprometimento religioso. Entretanto, foi demonstrado FC reduzida em individuos com
maior compromisso religioso.

Faiza Tabassum °

66343 individuos

Realizou-se uma avaliagdo do bem estar mental através do General Health Questionnaire (GHQ-12 ou GHQ), no
qual valores altos denotam mal estar mental. A pontuacdo média no GHQ foi menor entre os envolvidos em
voluntariado frequente e maior entre aqueles que nunca se dispuseram. Ademais, pessoas acima de 45 anos
que néo realizam trabalho voluntario tem maior tendéncia a ter uma debilidade na saude mental. No entanto, foi
identificado que o trabalho voluntario pode ser prejudicial para o bem estar mental de individuos jovens.

CONCLUSAO

S3ao diversas as motivacGes que podem
explicar a decisdao de ser voluntario. Essa decisao
abrange: motivag¢des internas, como a busca pelo
bem-estar pessoal e o0 aprimoramento de técnicas e
conhecimentos; o ambiente em que se insere e
motivacbes exteriores, tal qual o desejo de
contribuir para a sociedade; e acontecimentos
externos, principalmente eventos negativos. Dessa

forma, expressam motivacOes altruistas e egoistas
concomitantemente.

Ademais, a influéncia de terceiros é um
importante fator motivador, posto que, ao observar
os beneficios do voluntariado para o préoximo, hd um
incentivo pessoal em realiza-lo. Dentre esses, pode-
se destacar que envolvem aspectos do
desenvolvimento pessoal, fisico, psicoldgico e
mental do individuo, além favorecer setores da
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sociedade. capaz de promover beneficios tanto para o individuo
Portanto, o trabalho voluntario é uma guanto para o seu contexto social e, dessa maneira,
pratica que deve ser fomentada, visto que, mesmo contribuir para o desenvolvimento de ambos.

possuindo diversas motivacdes, é vantajosa por ser
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