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RESUMO

Conforme definido pela Organizagdo Mundial de Satde (OMS), servigos de saude sdo estruturados
para a promogao, protecdo e recuperagao da saude de uma determinada populagdo, porém, a qua-
lidade da assisténcia pode ser afetada por erros e imprecisdes. Neste trabalho, pretende-se realizar
uma analise qualitativa das prescri¢des médicas realizadas em um hospital piblico do municipio de
Campos dos Goytacazes, Rio de Janeiro. Além disso, sera feita uma comparacdo qualitativa entre as
prescrigoes realizadas manualmente e as feitas apds a implementacao de um sistema de prontuarios
eletronicos. Estudos como este evidenciam a importancia do aprimoramento dos processos relativos
a prescricdo médica para que possa ser promovida a seguranca do paciente. Foram analisadas retros-
pectivamente as prescri¢des médicas realizadas na clinica médica de um hospital publico, localizado
no municipio de Campos dos Goytacazes. Foram avaliadas as prescricdes dos meses de agosto de
2022 (manuais) e julho de 2023 (eletronicas). Nas prescri¢des, foram investigados os seguintes crité-
rios: 1) Omissao de dose. 2) Dose incorreta. 3) Horario de administragdo incorreto/ausente. 4) Via de
administracdo incorreta. 5) Medicamento ilegivel. 6) Auséncia de informagdes do paciente. 7) Uso do
nome comercial. 8) Interagao medicamentosa. Os resultados parciais indicam que das 240 prescri¢des
manuais analisadas, apenas uma nao se enquadrou em nenhum dos critérios acima. Das 239 sinali-
zadas, a maior incidéncia de sinaliza¢des, conforme critérios definidos, foi uso do nome comercial
do farmaco (865), seguida de omissao de dose (516). O total de sinalizagdes foi de 1778, com uma
média de 7,4 por prescrigdo. Em relacao as prescrigoes eletronicas, foram avaliadas 56, com um total
de 57 sinalizagdes e uma média de 1 sinalizagao por prescri¢ao. A maior incidéncia de sinalizagoes,
conforme critérios definidos, foi interagdo medicamentosa (40), seguida de horario de administracao
incorreto/ausente (13). Além disso, houve uma queda relativa de grande relevincia no numero de
sinalizagdes relacionadas ao uso do nome comercial do firmaco, com apenas uma. Tais dados mos-
tram a relevancia deste trabalho e outros semelhantes que buscam melhorias nas prescrigdes como
forma de melhorar a assisténcia a saude da populacdo. Conclui-se que sdo necessarios programas
de monitoramento da prescri¢gao de medicamentos que analisem e busquem solugdes para reduzir a
ocorréncia das situagdes aqui relatadas neste trabalho, visando melhoria das prescricdes médicas e,
consequentemente, do tratamento do paciente como um todo.
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